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全天侯24小時
即時回覆

支援流動通訊、互聯網
與及不同即時通訊平台

真人式對話回應

節省時間及員工開支

顧客服務 ｜ 市場推廣 ｜ 銷售查詢

應用行業

香港電子商貿急速發展，滲透率高，顧客
期望 24/7 客戶服務。智能對話機械人可跟
真人客服互補，提供全天候快速服務，並
能支援互聯網、流動通訊與及不同即時通
訊平台。
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