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October Highlight
10月精選推介

新歌熱播 排行榜
唔知聽咩歌好? 想跟貼音樂潮流？ 
KKBOX排行榜幫到你。每小時即時更新，助你輕鬆搵至hit歌曲！

精選歌單

《時辰未到》

周柏豪

《藍剔未必是壞習慣》 

Kiri T

KKBOX sales script

- 新歌即時榜 (每小時更新)

- 日榜與週榜
     每日、每週更新，顯示最受歡迎嘅單曲同
專輯。

• 不同曲風的排行榜任你聽，
總有一款啱心水! 

• 本地、華語、韓語、日語、歐美

即時更新，幫你留意新發佈嘅熱門歌曲

特設不同主題歌單，如演唱會歌單、運動歌單、
入眠歌單，配合唔同需要！

• 超過 1億首中外日韓歌曲，俾你行到邊，聽到邊
• 任用KKBOX本地流動數據，令你隨時隨地都可享受音樂
• 「一起聽」功能讓你與歌手/好友一起聽歌，即時聊天，與明星即時互動零距離！

KKBOX賣點

《全港體壇精英 Assemble !》

《郭富城「ICONIC世界巡迴演唱會」歌單》

KKBOX家庭共享計劃包括3個賬戶

月費低至$79 (即約$26一位)，性價比最高！



Retention Offer (舊客優惠）

● KKBOX 已於2024年4月加價到$65/月
● 現有KKBOX的3HK客戶可享續約優惠

○ 只需每月$54, 更可享首4個月豁免
○ 合約平均月費為$45/月

● 和記客戶專屬：使用KKBOX獲豁免本地流動數據費用，隨時隨地聽歌不怕流量爆！

24個月VAS Contract*
詳情按此

$54 /月
(豁免首4個月)

不適用於網上(My Account /App)申請
僅適用於現有KKBOX增值服務合約客戶申請

Package Code : VASKKBOX24AF4
§ ADM / 4KKB54CR
§ ADM / VASKKB24A
§ VAS / X#KKBOX0
§ ADM / CON_KKBOX4
§ VAS / X#KKBOX65

*不適用於KKBOX新客申請

http://192.168.205.230:8099/km2/content/book3/5/30522000000/doc(2020)/2020-320.htm


Handle Objection Example 處理異議例子

● 客人：我諗住唔續約KKBOX喇。

● Agent: 點解唔續約呀？我見你用得幾好。你唔係成日聽歌咩？[問原因，找出客人不想

續約的原因]

● 客人：係呀，但係之前四十幾蚊，而家貴左… [客人解釋不想續約的原因是價錢]

● Agent: KKBOX官網舊年已經加到65蚊一個月。另外我同上司申請左retention offer比你，

頭四個月免費，其後20個月只係54蚊，平均月費只係45蚊，同之前差唔多，希望可以

挽留到你啦。[解釋KKBOX官網已經加價，提出retention offer挽留客人]

● 客人：好啦，咁幫我keep住佢先啦。
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