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WhatsApp 漫遊通行證 

費用 日費$48 (每地區) 

數據用量 隨意用WhatsApp漫遊數據 

  

 於手機輸入短碼 

申請服務 *130*1# 

升級至「數據漫遊日費計劃」 *107*1# 

查詢狀況 *130*3# 

查詢指定地區 *107*4# 或 按此 ^ 

                        ^ WhatsApp 漫遊通行證之指定地區及網絡與數據漫遊日費計劃相同。 

 

即時升級至「數據漫遊日費計劃」 

客戶使用WhatsApp漫遊通行證期間可即時升級至「數據漫遊日費計劃，體驗至全面漫遊日費

服務 ，升級後更可豁免當日WhatsApp漫遊通行證收費。 

 

有關「數據漫遊日費計劃」服務詳情、條款及細則，請 按此 

升級至數據漫遊日費計劃後，將根據該服務之條款及細則提供。 

 

「WhatsApp 漫遊通行證」服務條款及細則： 

1. 「WhatsApp 漫遊通行證」(「WhatsApp通行證」)及其相關數據漫遊日費收費(「日費」) 只適用於(1)已申請數據

服務及漫遊及 IDD服務之 3香港月費客戶(「客戶」)，及(2)客戶於指定地區及指定網絡商使用數據漫遊服務。否則

數據漫遊費用將以標準收費計算。 

2. 客戶啟動「數據漫遊日費計劃」時，將同時啟動漫遊及 IDD服務。有關漫遊及 IDD服務詳情請瀏

覽 www.three.com.hk/roaming。 

3. 系統於WhatsApp通行證生效後會經由短訊通知。請注意，WhatsApp通行證會一直保持生效狀態直至客戶取消服

務為止。據此，當客戶到達另一個海外地區而該地區為WhatsApp通行證指定地區，WhatsApp通行證會自動啟動

並生效，而相關的日費會被收取。 

4. 此通行證只適用於語音通話功能、傳輸文字及語音訊息、照片及影片，其他數據漫遊功能均會被截停("其他數據漫

遊功能")。如需使用其他數據漫遊功能，請升級至數據漫遊日費計劃。 

5. 日費將於成功申請及每日首次使用WhatsApp通行證後收取。日費按日收取，不足一日亦以一日收費，包括於同日

內啟動及取消服務。無論客戶身處任何時區，均以香港時間 00:00至 23:59時為一日計算。 

6. 若客戶於使用WhatsApp通行證期間升級至數據漫遊日費計劃，當日之WhatsApp通行證收費，將於客戶使用數據

漫遊日費計劃後被豁免。無論客戶身處任何時區，數據漫遊日費計劃之收費及數據用量均以香港時間 00:00至

23:59時為一日計算。數據漫遊日費計劃受有關條款及細則約束 (www.three.com.hk/dailypass). 

7. 客戶若於同日內漫遊到多於一個指定地區並選擇指定網絡商以使用WhatsApp通行證，收費將按每個地區及每日計

算(內地﹑澳門及歐洲地區除外，於該些地區之所有區域同日內只收取一次日費。歐洲內各指定地區以 3香港之網頁

為準 www.three.com.hk/3roam)。有關航空漫遊服務，所支援的航空漫遊網絡商及網絡是 “AeroMobile”提供，若客

戶於同一日(以香港時間 00:00至 23:59時為一日計算)轉機及所乘搭的客機同時支援同一個航空漫遊網絡商，我們

會收取一日日費。有關指定地區及網絡商將不時更新。3香港保留修改或取消WhatsApp通行證服務任何部份之權

利而毋須事先通知。 

http://www.three.com.hk/dailypass
http://www.three.com.hk/dailypass
http://www.three.com.hk/roaming
http://www.three.com.hk/dailypass
https://www.three.com.hk/website/appmanager/three/home?_nfpb=true&_pageLabel=P200470391219567710594&lang=chi&pageid=534001


2 

 

8. WhatsApp通行證生效時，數據定網保護會同時啟動 (除非客戶已手動解除)。客戶只可於WhatsApp通行證指定地

區及網絡使用數據漫遊。其他漫遊服務（包括話音通話，短訊和視像通話）仍可連接至所有適用之網絡使用並以標

準漫遊價格收費。以手機解除數據定網保護可按[*107*888#]。 

9. 客戶可聯絡 3iChat大使：https://3ichat.three.com.hk要求取消服務。數據定網絡保護將同時解除，客戶可於非

WhatsApp通行證指定之網絡使用數據服務，而有關之數據用量將按標準數據漫遊收費計算。取消WhatsApp通行

證截止時間為每日之香港時間 23:59，有關指示將於香港時間翌日 00:00生效及會經由短訊通知。請注意：取消

WhatsApp通行證後，已啟動之漫遊及 IDD服務仍然生效，即客戶仍可繼續使用數據及其他漫遊服務，而有關漫遊

數據用量費用將按標準收費計算。客戶如已取消WhatsApp通行證，可關掉手機之數據漫遊功能以免產生非必要之

數據用量費用。 

10. WhatsApp通行證使用情況須視乎指定網絡商之網絡覆蓋、系統兼容性或其他有關網絡之因素，並將不時更新，恕

不另行通知。 

11. WhatsApp通行證不適用於 tethering (即網路共享) 或點對點程式。如客戶因使用網路共享或點對點程式，包括(但

不限於) BitTorrent, edonkey, flashget, foxy, ppstream, winmx等而產生用量，或濫用或異常使用日費計劃，則 3香

港有權即時取消有關客戶的WhatsApp通行證而不另行通知。客戶禁止透過使用WhatsApp通行證以進行商業或非

法推廣活動。 

12. WhatsApp通行證並不適用於海事漫遊/衛星漫遊。 

13. 使用 4GLTE服務須配合(i) 支援 4G頻段制式之手機或儀器及(ii)於當地之 4G LTE 服務架構已全面發展。 

14. 若 3香港與WhatsApp Inc.或任何漫遊夥伴的合作終止，3香港保留隨時修改WhatsApp通行證之收費﹑服務條款

及細則(包括但不限於指定地區及指定網絡及其覆蓋範圍)以及暫停或終止服務之任何部份而不作另行通知如有任何

爭議，3香港保留最終決定權。 


