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SoSIM - BowtieGo 視像會診+ 會員計劃 條款及細則: 

1. BowtieGo 視像會診+ 會員計劃（「此服務」）由保泰人壽保險有限公司 (「保泰」) 提供。客戶確

認已經閱讀、明白及接受受此服務條款細則（「保泰條款細則」）約束。保泰條款細則將不時更

新， 客戶可隨時瀏覽 https://web.three.com.hk/vas/vdoctor/index-sosim.html查閱。 

2. 客户於申請服務後，SoSIM 將會透過短訊向客户提供啟用碼。客户須經保泰之指定網頁輸入啟用

碼及個人資料以啟用服務。 

3. 視像會診服務由MyDoc 提供並受其相關條款細則約束，客戶使用視像會診服務前須閱讀並同意視

像會診服務之條款細則。 

4. 客戶可於此服務合約期內根據 MyDoc 的指引無限次使用視像會診服務。 

5. SoSIM 並非此服務之供應商，對此服務質素不作任何陳述及保證，亦不會就此服務之任何事宜負

任何責任。所有關於視像會診服務之提供、責任及爭議等事宜，一概由 MyDoc 負責。就視像會診

服務事宜, 請電郵 MyDoc 致 support@my-doc.com。 

6. 此服務之年費於客戶選購此服務後均不予全部或部分退還。 

7. 客戶授權 SoSIM 收取此服務之訂明收費。客戶同意按3香港客戶同意書向3香港提供其客戶資料及

根據3香港私隠政策及個人資料收集聲明（http://www.three.com.hk/）同意3香港收集及使用客戶

資 料 。 保 泰 所 收 集 的 客 戶 個 人 資 料 受 保 泰 的 私 隠 政 策 及 個 人 信 息 收 集 聲 

(https://web.three.com.hk/vas/vdoctor/index-sosim.html) 約束。 

8. 此服務受此服務條款及細則、保泰條款細則 (https://web.three.com.hk/vas/vdoctor/index-

sosim.html)及3香港儲值卡服務使用條款（http://www.three.com.hk/）約束。保泰有權自行決定是

否接受客戶申請此服務。 

9. 此服務條款及細則受香港法律管轄。 

10. 中英文本之本條款及細則有任何差異，則以英文本為準。 
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