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內地及香港一卡兩號(“服務”)條款及細則: 

1 本服務乃由和記電話有限公司 (簡稱“3 香港”) 及中國聯合網絡通信有限公司(簡稱”中國

聯通”) 共同提供。  

2 香港手機號碼為主號；內地手機號碼為副號。每張香港身份證及同名之港澳居民來往內地

通行證只能申請一個內地手機號碼為副號。 

3 「內地及香港一卡兩號」服務計劃只適用於現有及至少已使用 3 香港流動電話月費服務

兩年或以上客戶。 

4 客戶須提供香港身份證和港澳居民來往內地通行證正本辦理實名登記手續以使用本服務

及同意本公司向相關電訊夥伴轉移及披露其個人資料，若個人資料未能完全提供或不正

確將引致不能完成登記程序及相關服務亦會相應停止。 

5 在申請本服務前，客戶戶口必須同時己生效信用卡直接付款授權，以便每月自動從該信用

卡中扣除服務費用。 

6 當客戶身處內地 i)打出電話至任何地區，會顯示副號*；及 ii)發出短訊至內地號碼，會顯

示副號*；至其他任何非內地地區號碼則會顯示主號*。  

*視乎 3 香港於當地之漫游夥伴(包括但不限於中國聯通)實際上所能夠提供之支援服務及覆蓋範

圍而定 。 

7 申請本服務之客戶，必須同時申請 3 香港的「國際長途電話服務」及「國際漫遊服務(包

括話音及數據)」，並確認及同意除在此列明的條款外，客戶同意 3 香港的一般條款及漫遊

服務的特別條款，以及上述所有條款的不時修訂本。 

8 客戶在內地使用數據服務，將按客戶已申請之漫遊服務收費。如客戶沒有申請任何數據服

務，將按標準漫遊收費計算。 

9 就每條發送至 3 香港客戶之短訊，須於基本月費計劃內所限定的網內短訊扣除或(如有需

要的話)有關客戶須額外繳付網內短訊費用；就發送至非 3 香港客戶之短訊，則有關客戶

須額外繳付網外或國際短訊費用。  

10 客戶需身處內地並使用中國聯通網絡，方可享用此服務之特惠收費。若客戶未有履行此條

款，費用將按 3 香港之標準漫遊收費計算。 

11 月費以客戶之賬單週期月為單位計算，因此首月及最後一個月之服務亦將收取整月月費。  

12 除以上註明之特惠收費，其他服務將按有關客戶已選購之原來基本月費計劃及/或 3 香港

之標準漫遊收費計算。  

13 本服務之內地手機號碼由中國聯通提供，故並不支援攜號轉台。若客戶取消本服務，必須

停止使用該內地手機號碼，並需攜同本服務之 SIM 卡到 3 香港指定門市辦理更換 SIM 卡

手續。  

14 3 香港保留隨時修改服務之收費、條款及細則(包括但不限於指定地區及指定網絡及其覆

蓋範圍)以及暫停或終止服務之任何部份而不作另行通知，特別是當漫遊合作商與 3 香港

終止合作的情況下。如有任何爭議，3 香港保留最終決定權。 
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15 如對上述條款及細則有任何問題，請向 3Shop 店員或按 3iChat 查詢。 

16 若本服務條款及細則之中英文本有任何差異，則以英文本為準。 

17 本服務條款及細則受香港法律管轄。 
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